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I nnovation ist heute der erfolgs- und wettbewerbsentschei dende Faktor fir Unternehnen. Doch auf Knopfdruck kreativ zu sein ist gar nicht so
ei nfach. Die gute Nachricht: Innovation ist kein Zufall. Die ideale und etablierte Methode, um sowohl kreativ als auch systematisch I nnovati onen
zu generieren, ist Design Thinking. Fiur den Design-Thi nki ng-Prakti ker ist es dabei w chtig, die spezifischen Techni ken und Fahi gkeiten zu kennen,
die an den verschi edenen Punkten wahrend des Innovationsprozesses eingesetzt werden kénnen. Er nuss mt einer Vielzahl unterschiedlicher
Prozedere vertraut sein, umdas richtige Tool fur ein Projekt und das entsprechende Team auszuwdhl en.In i hrem neuen Buch stellt Design-Thi nki ng-
Expertin Ingrid Gerstbach 77 praxiserprobte Tools fir die tagliche Arbeit im Design-Thinking-Prozess zusammen. Ubersichtlich und klar
strukturiert erlautert sie die Schl isselaktivitaten eines jeden Prozessschritts und zeigt detailliert, we und wann das Verfahren im Proj ekt
ei ngeset zt werden kann. Eine Anleitung fir jede Methode unterstitzt Sie bei der Umsetzung in Ilhrer taglichen Arbeit.
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